To Do’s fiir die Reqistrierung zum Mittagessen bei PCA

’ Start des neuen Systems
e Einfliihrung ab 01.06.2026
e Anbieter: PCA Professional Card Administration GmbH
e Essensanbieter: Porschke Meniimanufaktur GmbH

D Registrierung (Pflicht)
e Website: https://porschke.clients.pca.de/
e ,Neu registrieren” anklicken
e Einrichtungsnummer: 223C16 eingeben
e Zugangsdaten kommen per E-Mail
7 Ohne Registrierung kann dein Kind nicht am Mittagessen teilnehmen

@ Login & Nutzung
e Anmeldung mit Benutzername + Passwort
e Passwort muss beim ersten Login gedndert werden
e Verwaltung von mehreren Kindern méglich

E Bestellen & Stornieren
e Uber:
o Webportal
o oder App (Android & iOS)

Fristen:
¢ Bestellen/dndern: bis 2 Tage vorher, 13:00 Uhr
e Stornieren (z. B. krank): bis 8:00 Uhr am selben Tag
e Zu spat = Essen wird berechnet

& Bezahlung
e System funktioniert nur mit Guthaben
e Erste Zahlung: Uberweisung
o unbedingt Vertragsnummer (VNR) angeben!
e Danach optional:
o SEPA-Lastschrift (automatisch)
o oder manuelle Uberweisung mit E-Mail-Erinnerung bei niedrigem Guthaben

P Ausnahme: Wenn Kosten Uber Bildung und Teilhabe (BuT) (ibernommen werden

Empfanger: Porschke Meniimanufaktur GmbH IBAN: DE97 2003 0000 0030 5926 61 BIC:
HYVEDEMM300 Bank: UniCredit Bank GmbH (HypoVereinsbank) Verwendungszweck: VNR-XXXXX

(bitte anstelle XXXXX die Ihnen mitgeteilte Vertragsnummer einfligen)

m Wichtige Hinweise
e Speiseplan mehrere Wochen im Voraus sichtbar
e Dauerbestellungen moglich
e Allergien melden (diaet@porschke-menuemanufaktur.de oder per Telefon unter
04101/51672161 oder 04101/5167211)

& Support: E-Mail: schule@pca.de / Telefon: 040 / 654 983 64
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