
      Du brauchst Hilfe?                    Sie brauchen Hilfe? 

 

Beratungsangebote und Telefonsprechstunden der 

Schule Genslerstraße in Corona-Zeiten 

Mitglieder des Beratungsteams Genslerstraße bieten Ihnen an, dass Sie bei 

Beratungsbedarf Kontakt zu uns aufnehmen können. Schreiben Sie eine E-Mail 

an ein Mitglied des Beratungsteams und nennen Ihre Telefonnummer. Wir 

rufen zeitnah an. 

Maike Scheller: (Sozialpädagogin): 

maike.scheller@gensler.hamburg.de 

Claudia Heuer-Merhof(Beratungslehrerin): 

claudia.heuer-merhof@gensler.hamburg.de 

 

Zusätzlich gibt es vor allem für Kinder die Möglichkeit direkt beim 

„Kindersorgentelefon“ anzurufen. 

                                                          

                   Offene Telefonsprechzeit Mo +  Mi + Fr  von 9 – 11 Uhr 

                 Am Telefon wird Frau Heuer-Merhof sein: 01772183334 

---------------------------------------------------------------------------------------------------------

Sie können sich alternativ auch an die Beratungsstelle für Kinder, Jugendliche und Familien in 

Hamburg-Nord wenden.             Mo + Mi von 9 – 12 Uhr  : 040 428045641 

oderan die ReBBZ (Regionale Bildungs – und Beratungszentren), die bei Schul- und 

Erziehungsproblemen unterstützen. 

Corona-Telefon Mo – Fr von 9 – 16 Uhr: 040 428128209        

                                                                        040 428128219 

                                                                        040 428128050 

 


